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هاي بوم گرديو بهره برداري از اقامتگاهاحداثدستورالعمل

:شده توسطتهیه

معاونت گردشگري 

سازمان میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگري

اداره کل کمیته ملی طبیعت گردي



:مقدمه

ارائه خدماتی با کیفیت مشخص و قابل ضمنکه ی براي گردشگران هستندههایگردي اقامتگاهبوم هاياقامتگاه
:دنزیر باشویژگی هايداراي قبول به میهمانان در محیط هاي طبیعی، 

دنبه محیط زیست اطراف اعم از طبیعی و فرهنگی وارد سازکمترین آسیب را.
دنبگذارت و ساز بر روي محیط طبیعی اطرافکمترین تاثیر ممکن را هنگام ساخ.
د و با توجه به شکل، ظاهر، رنگ و نناسب و هماهنگ با بافت فیزیکی و فرهنگی منطقه باشتم

.دنمعماري محلی ساخته شده باش
دناي به دست آوردن آب مصرفی و کاهش مصرف آن استفاده کناز روش هاي پایدار بر.
 دنباشپسماندها و پسابها دفع جهتکارآمدیسیستمداراي.
 دناز منابع انرژي جایگزین با رعایت اصول پایداري بهره مند باشدر حد امکان.
دندر راستاي همکاري با انجمن هاي محلی تلاش کن.
ط هاي فرهنگی طبیعی و فرهنگی منطقه براي کارمندان و برنامه هاي آموزشی درباره ي محی

.دنگردشگران ترتیب ده
.دنبا شرکت در برنامه هاي تحقیقاتی ، به توسعه ي پایدار منطقه کمک کن•

هایی هستند که در محیط هاي طبیعی با رعایت اقامتگاههاي بوم گردي اقامتگاهبر مبناي تفاسیر فوق 
بالاترین سطح ممکن ضوابط زیست محیطی و به شکلی سازگار با معماري بومی و سیماي طبیعی 
منطقه احداث شده و ضمن حداکثر تعامل با جامعه محلی، زمینه حضور و اقامت طبیعت گردان را با 

. کیفیتی قابل قبول و تعریف شده در محیط هاي طبیعی فراهم می نمایند



:اي بوم گرديهاقامتگاهو شرایط عمومی الزامات 

ضمن رعایت اصول فنی و مهندسی که تضمین کننده ایمنی ساکنان هاي بوم گردياقامتگاهکلیه - 1
با استفاده از مصالح بومی و با بهره بردن از حداکثر دانش بومی و با هماهنگی کامل ،ساختمانها هستند

با محیط طبیعی و فرهنگی پیرامون خود احداث شده و در طی مدت بهره برداري و توسعه اینگونه 
.ها،  اصول فوق همواره به دقت رعایت خواهند شداقامتگاه

ي بوم گردي باید با رویکرد بهره برداري بیشینه از مبلمان و هااقامتگاهطراحی داخلی و خارجی کلیه - 2
تجهیزات سنتی و بومی صورت گرفته و ضمن تامین رفاه براي گردشگران کوشش شود ایشان ضمن 

.بوم گردي، فرصت آشنایی و درك فرهنگ منطقه را بدست آورندهاياقامتگاهاقامت در 

ي مشخصی در خصوص مدیریت و بازیافت پسماندها و بوم گردي باید طرح هاهاياقامتگاهدر کلیه - 3
بوم گردي نباید در هیچ شرایطی به آلودگی هاياقامتگاهوجود . از پسابها به اجرا در آینداستفاده بهینه 

.زیست محیطی بستر پیرامون خود منتهی شود

آب را به دنبال بوم گردي باید از انواعی انتخاب شوند که کاهش مصرف هاياقامتگاهکلیه شیرآلات - 4
. داشته باشند

هاي بوم گردي باید به گونه اي باشد که ضمن تامین روشنایی مورد نیاز گردشگران، اقامتگاهنورپردازي - 5
. کمینه آلودگی نوري را در منطقه ایجاد نمایدبیشینه صرفه جویی را در مصرف انرژي داشته و 

بوم گردي باید ضمن تامین رفاه مسافران، کمینه تاثیر منفی هاياقامتگاهسیستم گرمایش و سرمایش - 6
به همین منظور باید کوشش نمود که ضمن رعایت اصول و . را بر محیط زیست منطقه داشته باشد

فرم هاي معماري بومی، با بهره بردن از اصول معماري بومی و دانش فنی روز، شاهد کمترین میزان 
.بوم گردي باشیمهاياهاقامتگنشت حرارتی در ساختمان 

اعم از آشپزخانه، محل اقامت (بوم گردي هاياقامتگاهرعایت اصول بهداشتی و پاکیزگی کلیه فضاهاي - 7
. به شکلی هماهنگ با استانداردها و ضوابط موجود الزامیست...) گردشگران، سرویس هاي بهداشتی و 

.ت سلامت باشندرکابوم گردي باید دارايهاياقامتگاههمچنین کلیه کارمندان 



هاياقامتگاهاستفاده از پوشاك بومی ضمن رعایت اصول بهداشتی و ایمنی براي کلیه کارمندان - 8
.بوم گردي الزامیست

بوم گردي موظفند ضمن رعایت ذائقه گردشگران، خوراك و نوشیدنی هاي بومی را با هاياقامتگاهکلیه - 9
.استفاده از سفره آرایی بومی و با رعایت اصول بهداشتی به گردشگران ارائه دهند

یط طبیعی و فرهنگی بوم گردي باید اطلاعات لازم در رابطه با محهاياقامتگاهدر کلیه -10
به گردشگران ارائه ...) عکس، نمایشگاه و تابلوي راهنما،اعم از بروشور،(گوناگون پیرامون به روشهاي

و فراهم نمودن فرصت بازدید از سیماي طبیعی و بستر فرهنگی محلیو بلدهايانحضور راهنمای.شود
توسط راهنمایان مورد تایید سازمان میراث فرهنگی، صنایع دستی و هااقامتگاهپیرامون اینگونه 

.هاي بوم گردي الزامیستاقامتگاهکلیه گردشگري در

هاي بوم گردي امکانات و فضاي لازم و شایسته جهت ضروریست در کلیه واحدهاي اقامتگاه-11
.اقامه نماز توسط گردشگران در نظر گرفته شوند

) ویژه خانمها و آقایان(فعال دو سرویس استحماموجود حداقل دو چشمه سرویس بهداشتی و -12
.هاي بوم گردي الزامیستدر کلیه اقامتگاه

اي بوم گردي در محیط هاي طبیعی و عموما به دور از مراکز هاقامتگاهبا توجه به قرار گرفتن -13
هاي بوم گردي ضمن شناسایی مخاطرات و حوادث مرتبط با فعالیت اقامتگاهامدادي، ضروریست کلیه 

به مرجع صدور مجوز طی گزارشی که هر دو سال یکبار مورد بازنگري قرار خواهد خود و ارائه آن
از جمله تعامل (گرفت، اقدامات لازم را درخصوص مدیریت حوادث در محدوده جغرافیایی فعالیت خود 

به انجام ...) با نهادهاي محلی امدادي، تامین تجهیزات امدادي در حد نیاز و مطابق گزارش مذکور و 
اي بوم گردي که با گردشگران در ارتباط هستند با اصول هاقامتگاهآشنایی کلیه کارمندان . نندبرسا

کمکهاي اولیه و و کارمندان مورد نظر ملزم به اخذ گواهینامه معتبر کمکهاي اولیه و امداد الزامیست
.امداد از مراجع ذیصلاح هستند



رعایت قوانین و مقررات نظام جمهوري اسلامی ایران و آگاهی و پایبندي گردشگران به -14
به همین منظور ضروریست . هاي بوم گردي الزامیستاقامتگاههنجارهاي جامعه میزبان در کلیه 

هاي بوم گردي در زمانهاي تبلیغ، فروش خدمات و اقامت مسافران، ضمن بیان مقررات اقامتگاهمدیریت 
حوي شایسته و محترمانه به گردشگران، تعامل لازم را با ایشان و مقامات محلی در این خصوص به ن

.برقرار سازند

:بوم گرديگاه هاياقامترهنمودهایی جهت فعالیت 

هاي بوم گردي حتی المقدور بصورت خانوادگی و توسط ساکنان بومی گاهاقامتپیشنهاد می شود - 1
.مناطق مدیریت شوند

توسط گردشگران و ) با رعایت اصول بهداشتی(فراهم نمودن فرصتهایی جهت پوشیدن لباسهاي محلی - 2
هاي بوم گردي براي گردشگران گاهاقامتدر رویدادهاي محلی می تواند در جذابیت دادنشانشرکت 

.موثر باشد

فضاي بازي همچون پارکینگ، صندلی براي نشستن،(ایجاد فضاهاي مکمل مورد نیاز گردشگران - 3
.هاي بوم گردي توصیه می شودگاهاقامتبه مدیران ...) چیق و آلاکودکان،



:هاي بوم گرديگاهاقامتاستاندارسازي، نظارت بر فعالیت و آموزش کارمندان 

سازي و نظارت و معاونین در تعامل با کارشناسان استاندارد کارشناسان طبیعت گردي استانها -
گردشگري ادارات کل میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگري در کلیه استانهاي کشور عهده دار 

. هاي بوم گردي خواهند بوداقامتگاهو نظارت بر عملکرد ابلاغی دستورالعملنظارت بر اجراي 

در تعامل با اداره کل آموزش معاونت گردشگري سازمان میراث اداره کل کمیته ملی طبیعت گردي -
هايگاهاقامتکارکنانو گردشگري سرفصل هاي آموزشی فرهنگی، صنایع دستی

آموزش ایشان را فراهم خواهد نمود و کلیه کارکنان این واحدها موظف به بوم گردي را تعیین و زمینه 
.گذراندن دوره هاي مورد نظر و اخذ گواهینامه خواهند بود


